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الخطة التشغيلية



بســـم الله الرحمن الرحيـــم



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

اســتمراراً للنجاحــات التــي حققتهــا الجمعيــة خــلال الســنوات الماضيــة بتوجيهــات مــن 
ســعادة رئيــس مجلــس الإدارة وأصحــاب الســعادة أعضــاء المجلــس, فإنــه يســرني أن 

أعرض لكم فيما يلي الخطة التشغيلية للعام ٢٠٢٢م

المدير التنفيذي

أ. خالد بن مسعود الهاجري

تقديم



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

عقد شراكات مع مؤسسات طبية

إقامة ورشة عمل للمحافظة على الأجهزة المساندة

قياس رضا المستفيدين

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

دعم الخدمات المسانده للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تحسين جودة الحياة للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

الأجهزة

المساندة

خدمات
المستفيدين

٨٥٠,٠٠٠

توفير عدد
( ١٢٠ )

جهاز

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

زيادة عدد عمليات الصيانة

توفير قطع الغيار

زيارة إلى المحافظات والقرى

أتمتة خدمات الصيانة

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

دعم الخدمات المسانده للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

صيانة الأجهزة المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

صيانة

الأجهزة 

المساندة

خدمات
المستفيدين

٤٠٠,٠٠٠

صيانة
 ( ١,٠٠٠ )

جهاز

توفير قطع
الغيار الضرورية 

تحقيق رضا
المستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

زيادة عدد الرحلات

زيادة عدد الباصات

أتمتة خدمات النقل

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

دعم الخدمات المسانده للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تسهيل نقل الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية و كبار السن

خدماتالنقل
المستفيدين

٨٤٩,٠٠٠

 ( ٢٠٠٠ )
رحلة

زيادة أسطول
النقل

( ٤ ) باصات

 تحقيق رضا
المستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

التعاقد مع شركات طبية

التعاقد مع جهات حكومية

قياس رضا المستفيدين

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

دعم الخدمات المسانده للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

استقرار الوضع الصحي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

المستلزمات 

الطبية
خدمات

المستفيدين
١٠٠,٠٠٠

تغطية
احتياج
( ١٠٠ )

مستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

دراسة لقياس رضا المستفيدين السابقين
 تشمل المشاركين في برامج دعم المقبلين على الزواج 

التسويق للبرنامج لزيادة الدعم

انتاج الفيلم التعريفي والبروشورات

تنفيذ ندوة عن الحياة الأسرية

توزيع دعم المقبلين على الزواج

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية 

المساهمة في تزويج الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

برنامج

دعم المقبلين 

على الزواج

خدمات
المستفيدين

١٠٠,٠٠٠

دعم
١٠

حالات

تحقيق رضا
المستفيدين

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

اعداد دراسة لقياس رضا المستفيدين السابقين

زيادة الشراكات مع المراكز الطبية المتخصصة

التسويق للبرنامج لزيادة الدعم

اعادة تنظيم الشروط ومعايير الإستحقاق

تقديم خصم لــ  ( ٥ ) حالات في السنة

علاج ( ١٥ )  حالة في السنة

إقامة لقاء توعوي تثقيفي صحي
عن العقم والإنجاب والتلقيح الصناعي

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية 

المساهمة في تكوين أسر للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

برنامج

 المساعدة

 على الإنجاب

خدمات
المستفيدين

١٨٠,٠٠٠

إجراء عمليات
لـ ( ١٥ )

مستفيد

تقديم خصم
لـ ( ٥ ) 
حالات

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

تفعيل الشراكة مع هيئة المهندسين

تنفيذ ورشة عمل لتأهيل المقاولين

قياس رضا المستفيدين

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

توفير بيئة منزلية مناسبة للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تهيئة 

المنازل

خدمات
المستفيدين

٢٠٠,٠٠٠

تهيئة عدد
( ٢٠ )
منزل

لمستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق للبرنامج لزيادة الدعم 

تشكيل لجنه لحملة العمرة

عمل حجوزات الطيران للعمرة

انطلاق حملة العمرة 

زيارة المدينة المنورة

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية 

تسهيل أداء مناسك العمرة للأشخاص ذوي الإعاقة

برنامج

العمرة

خدمات
المستفيدين

٦٠,٠٠٠

تغطية
ميزانية

المشروع

اداء عدد
( ١٠ ) 

مستفيدين
 لمناسك

العمرة

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لرعاية البرنامج

ستقبال الجهات المشاركة

زيارات لبعض من معالم المنطقة
الشرقية التاريخيه والمعرفية

دعوة رجال أعمال ومسؤولين وإعلامين

تنظيم برنابج ترفيهي منوع

حفل ختام البرنامج

تكريم الرعاة والشركاء

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

تقديم الدعم النفسي والاجتماعي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

دعم الجانب الترفيهي للأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

المخيم

الربيعي

خدمات
المستفيدين

٥٠,٠٠٠

استضافة
(١٠٠)

شخص من
ذوي الإعاقة

استضافة
(٣٠)
من

المسؤولين
والمشاهير

إدارة 
الشراكة  

المجتمعية

إدارة 
البرامج

والمشاريع

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

تحديد الاحتياج التدريبي

التسويق لدعم البرنامج

زيادة الشراكات مع المراكز التدريبية

عقد الدورات التخصصية

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

بناء قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

خدماتالتدريب
المستفيدين

١٥٠,٠٠٠

تدريب عدد
( ١٥٠ )

  مستفيد
سنوياً 

الشراكة مع
جهات 

ومدربين

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التواصل مع شركات القطاع الخاص

تسجيل طلبات التوظيف

المتابعة مع المستفيدين بعد التوظيف

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

بناء قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية على العمل

خدماتالتوظيف
المستفيدين

توفير
 ( ٥٠ )

فرصة عمل

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

قياس رضا المستفيدين

عقد شراكات مع مراكز التأهيل الوظيفي

تجهيز قاعة متكاملة لتدريب
الأشخاص ذوي الأعاقة الحركية

إقامة ورشة عمل بالتعاون مع مختصين في التأهيل

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

بناء قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تدريب الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية على الاعتماد على الذات والاستقلالية

المهارات

الحياتية

خدمات
المستفيدين

١٠٠,٠٠٠

تدريب عدد
( ٦٠ )

مستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤



الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لدعم البرنامج

الشراكة مع الجهات التعليمية لتوفير منح

قياس رضا المستفيدين

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

بناء قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية من مواصلة التعليم

المنح

التعليمية
خدمات

المستفيدين
١٢٠,٠٠٠

توفير منح
لعدد
( ٨ )

مستفيدين

توفير خصم
لـعدد
( ١٥ )

مستفيد

إدارة
الشراكة

المجتمعية

١٢٣٤

٢٠٢٢
الخطة التشغيلية



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

هدايا دعائية ( مجسمات تذكارية مبتكرة )

مطبوعات الفعاليات و الانشطة و البرامج

ترويج وسائل تواصل إجتماعي مدفوع

إعلانات المشاهير والمؤثرين في السوشيل ميديا

إنتاج ٧ موشن جرافك ترويجية لمشاريع الجمعية

توثيق الانشطة و البرامج ( فيديو )

إنتاج فيلم سنوي للجمعية 

إنتاج ٦ رسائل توعوية

إنتاج ٦ موشن جرافيك رسائل توعوية

تطبيق جوال ( خاص بالجمعية )

موقع إلكتروني لتطبيق الجوال

منصة إستشارات ودورات تدريبية

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

توعية المجتمع بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

كسب التأييد المجتمعي اتجاه قضايا الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

الانتاج الإعلامي

 الدعاية والإعلان

 وهدايا دعائية

الأتصال
المؤسسي

٢٠٠,٠٠٠
تحقيق العدد

المستهدف

إدارة
الشراكة

المجتمعية

إدارة 
المشاريع 
والبرامج

١٢٣٤



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

المشاركة بالايام العالمية

البرنامج الرمضاني
 ( غبقة - أفضل طبق للسيدات - مباراة طائرة للرجال )

تنظيم رحلة إلى محافظة الأحساء

برنامج اللقاء الشهري

بطولة ( كروس فيت ) الرياضية

إقامة مسرحية توعوية هادفة

تفعيل اليوم العالمي للإعاقة

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

توعية المجتمع بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

ابراز دور الجمعية في المجتمع والتعريف ببرامجها

الفعاليات 

 والمعارض 
إدارة 

البرامج
والمشاريع

٣١٧,٠٠٠
تفعيل 

الأحتفالات
بالمناسبات

خدمات
المستفيدين

الأتصال 
المؤسسي

إدارة 
الشراكة  

المجتمعية

١٢٣٤



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

التسويق لرعاية الحفل

توزيع دعوات للحضور

استعراض برنامج الحفل

قصة نجاح

تقديم مشهد تمثيلي مباشر توعوي

معرض فني

تكريم الشركاء والداعمين 
تغطية الحفل - صورة جماعية

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

توعية المجتمع بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

دعم الموارد المالية للجمعية

الحفل

السنوي

الإتصال
المؤسسي ٢٠٠,٠٠٠

حضور عدد
( ٧٠ ) من 

رجال الأعمال 
والأعلاميين

والمؤثرين

تحقيق
 الدعم المالي

إدارة 
الشراكة  

المجتمعية

خدمات
المستفيدين

١٢٣٤



٢٠٢٢
الخطة التشغيلية

الهدف الاستراتيجي

الهدف التفصيلي

الأنشطة المصاحبة للبرنامج / المشروعالبرنامج /المشروع

اطلاق الجائزة في الحفل السنوي

تشكيل مجلس أمناء اللجنة

فتح باب الترشيح للجائزة

التسويق لرعاية الجائزة

تنظيم حفل إعلان الفائز بالجائزة

الميزانية
التقديرية

مؤشرات
الأداء

مسؤول التنفيذ

المساندةالأساسية

الفترة الزمنية

توعية المجتمع بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة الحركية

تكريم الداعمين والمميزين في مجال الإعاقة

جائزة الشرقية

للتميز في

مجال الأعاقة

إدارة 
البرامج

والمشاريع
التكريم٢٠٠,٠٠٠

إدارة 
الشراكة  

المجتمعية

خدمات
المستفيدين

١٢٣٤


